三个代表重要思想为代表，牢固树立科学发展观，坚持和依靠党建带团建，大力推进团建创新，坚定理想信念，夯实组织基础，谱写共青团工作新篇章！展望未来，团总支工作任重道远。
1.要进一步更新思想观念，强化服务意识，转变工作角色。不再将管理作为主线，而应当强化服务意识，拓宽服务领域，提高服务质量。
2．进一步加强教育学、心理学、社会学的学习与研究，切实提高学工组老师的自身素质。
3.进一步完善管理体制，充分调动每一位学生干部的主观能动性，激发其创造能力，提高工作效率，促进学生的全面发展。
4．进一步加强对外联系和交流，争取社会力量开展各项活动，为提高学生综合素质的提高创造良好的环境。
我们坚信，在校、院党政，校团委的领导下，资环人必将与时俱进，开拓创新，充分发扬资环精神，拓展工作思路，不断开创我院团学工作新局面，取得更大的成绩。
· 评奖评优、资助工作
本学期，人文学院按照学校各项奖学金评定条例和通知规定，按照各项资助条例和通知规定，本着公平、公开、公正的原则，有序开展各项奖学金和资助工作，顺利完成各项工作任务。
1、 综合奖学金及帮困奖学金等评定情况
1、 评奖办法：严格按照学校智育占70%、德育20%，体育10%给每位学生计算综合成绩，智育和体育严格按照学校的规定操作，德育分按照学校的原则和要求，制定了人文学院评分细则。德育分的评定按照民主和监督的原则在班级层面操作，附加分依照学校要求按照人文学院附加分细则实施，实行附加分学生申报，奖学金评定小组和辅导员审核制度，奖学金评定小组由3名班委和两名其他同学组成。最后辅导员进行审核和最后四项分数的合总。
2、 过程：第一，辅导员按照教务处给出的期末总评成绩，对学生的智育和体育分进行汇总和折算，并把明细表公布出来让每一位同学知晓，以免计算错误。第二，召开班会，设立奖学金评定小组，对德育分进行评定，第三，同学们向奖学金评定小组申报附加分，评定小组和辅导员审核。第四，对四项成绩及汇总情况进行不排名公布，有错误及时更正。第五，同学们对最后的汇总成绩签名后，进行最后的三天排名和奖项公示。
3、 结果：按照学校规定的比例，人文学院的综合奖学金获奖情况如下：一等奖学金16人，其中4人为优秀运动员，二等奖学金48人，三等奖学金122人，其中1人为内地班学生。帮困奖学金评定，依照学校要求，按照综合成绩排名，评选结果如下：帮困甲等24人，帮困乙等21人。此外，单科奖11项，社会活动奖24人。
2、 国奖、市奖、国家励志奖学金、詹守成奖学金、忠诠-尔纯奖、励志帮困奖学金情况
1、 国家奖学金和上海市奖学金：我们学院国奖只有1个名额，市奖有2个名额。根据学生申请材料情况，依照学校评选通知要求，综合考虑学生学习情况，思想品德、校内活动及社会活动情况、学生和老师的评价等方面确定最终人选。最后和国家励志奖一起在全院范围内公示。三个年级各有一个同学获得国奖或者市奖。
2、 国家励志奖学金：全院共有23个名额，按照人数比例关系和困难生比例在三个年级中分配名额。根据学生申请材料，依照学校评选通知要求，主要考虑学生的综合测评和绩点情况，家庭困难情况等方面确定最终人选。最后进行公示。
3、 三大奖（国奖、市奖、国家励志奖学金）是在上海市范围内，上海市各高校统一在网上规范操作。因此，我们学院严格按照各个时间节点，在网上和网下同时进行电子材料和纸质材料的准备、审核、和评选工作。
4、 詹守成奖、忠诠-尔纯奖、励志帮困奖学金：詹守成奖、励志帮困奖的申请工作和三大奖的申请同时进行，操作原则和过程一致。最后詹守成三等奖1人，励志帮困甲等2人，励志帮困乙等5人。忠诠-尔纯奖依评奖条例，由二级学院推选，最后在全校范围内评比，最终我院有1名同学获得三等奖。
3、 学习标兵和学习型寝室评比情况
依照学生手册的评选办法及第五届“学习标兵”、“学习型寝室”评选通知，鼓励符合条件的个人和寝室积极申请，共收到09和10级14人申请学习标兵，6个宿舍申请学习型寝室。通过辅导员的打分给每个参评的个人和宿舍按照标准打分，学生处予以审核，最终我院共有5人获得学习标兵称号，5个宿舍获得学习型寝室称号。
4、 经济困难生认定工作及国家助学金、校内助学金申请及发放情况、国家助学贷款材料审核工作
1、 经济困难生认定工作：经济困难生认定工作每年集中认定1次，其他时间不定时补充和更新认定。认定的后果就是可以进入困难生数据库。这学年开始学校开始试用网上评定程序，同时网下纸质的申请材料的审核不可或缺，网上的申请和审核必须根据纸质材料进行。全院共有超过120人申请，到目前为止困难生数据库共有118人，其中一般困难15人，特别困难103人。困难生比例接近14%，特困生占困难生比重为87%。由于有部分同学认定工作在助学金申请工作之后进行，所以他们没有获得国家助学金或者校内助学金。全学院共有109人获得国家或者校内助学金，其中国家助学金77人，一档44人，每人每学期1750元，二档28人，每人每学期1250元，三等5人，每人每学期1000元。校内助学金32人，每人每学期1000元。
2、 国家助学贷款：这学期开始，学生资助管理中心把国家助学贷款的初审工作安排在二级学院，主要是按照国家助学贷款的要求督促学生按照要求上交各类材料。
5、 勤工助学、送温暖、临时困难补助等资助工作
1、勤工助学：二级学院的勤工助学岗位主要是辅导员及学院办公室及学院领导的助理，此外就是比较零星的勤工助学活动。这块工作主要是负责推荐给学校各部门相应的学生去参加勤工助学，同时管理好本学院的参加勤工助学的学生，做好勤工助学工资的发放。
2、送温暖活动：2011年12月16日，学院举办2011年送温暖活动，给学院经济困难数据库里的每位学生发放了价值约100元的生活日用品。为积极响应学校党委和学工部“冬令送温暖”精神的号召，为继续履行人文学院“一个大爱”教育的传统，12月16日中午12：00，人文学院在第五学科楼B105举行了充满人文关怀的“2011学年人文学院送温暖活动” 物资发放仪式。学工部部长、学生处处长熊焰出席本次活动并发表了热情洋溢的讲话，讲话中，熊部长满怀真情的表达了对同学们的问候与关怀，并激励他们勇于克服困难、积极成长，争做对社会有用的人。人文、思政学院党总支书记朱贵平、副院长张自慧及人文学院辅导员老师和困难学生约100余人参加了本次活动。在仪式现场，熊部长和人文、思政学院的领导和老师们为人文学子送上了充满爱心的大礼包。
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3、学院给家庭或者个人遭遇到临时的困难学生给予一定的经济支助，这学期在这一项的支出有近4000元。
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